
 
สรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน 

องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

(ไตรมาสที่ 1-3) 

 

 
ส านักงานปลัด  อบต. 

องคก์ารบริหารสว่นต าบลห้วยปรกิ 

อ าเภอฉวาง  จังหวัดนครศรธีรรมราช 

 



 
รายงานสรุปผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
********************** 

ค านิยาม 

  เร่ืองร้องเรียนท่ัวไป  หมายถึง  เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่และ
ของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก 
  เร่ืองร้องเรียนจัดซื้อจัดจ้าง  หมายถึง  เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลห้วยปริก 
 
 

สรุปผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนท่ัวไป (ไตรมาสท่ี  1-3) 
 

 สถิตการใช้บริการร้องเรียนของประชาชนในเร่ืองร้องเรียนทั่วไปประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  
(ไตรมาสที่  1-3) จ าแนกตามช่องทางที่องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกก าหนดไว้ ดังต่อไปน้ี 
 1.ร้องเรียนด้วยตนเอง  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560   (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไมม่ีบุคคลใดร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในเร่ืองทั่วไป 
 2.ทางไปรษณีย์  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใดร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในเร่ืองทั่วไป 
          3.กล่องรับเรื่องร้องเรียน  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560   (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไมม่ีบุคคลใดร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในเร่ืองทั่วไป 
          4.โทรศัพท์  075 – 520 -434 ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560    (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใด
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในเร่ืองทั่วไป 
          5.เว็บไซด์  www.huaiprik.go.th ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใด
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในเรื่องทั่วไป 
 
ปัญหา/อุปสรรค 
 

          1. ประชาชนในพื้นที่ต าบลห้วยปริกมีความต่ืนตัวในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกน้อยท าให้ไม่มีเรื่องเรียนเลย 
          2. การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตรวจสอบการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่และการให้ความรู้ความ
เข้าใจในการตรวจสอบของประชาชนมีข้อจ ากัด 
 
 

แนวทางแก้ไขปัญหา 
 

 เห็นควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางในการตรวจสอบและให้ประชาชนมีความต่ืนตัวในการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในสื่อต่าง ๆ  ให้มากขึ้น 
 
 
 

http://www.huaiprik.go.th/
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สรุปผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนการจัดช้ือจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  (ไตรมาสท่ี  1-3) 

 สถิตการใช้บริการร้องเรียนของประชาชนในเรื่องร้องเรียนการจัดชื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วน
ต าบลห้วยปริก  (ไตรมาสที่  1-3) ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  จ าแนกตาม
ช่องทางที่องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกก าหนดไว้ ดังต่อไปน้ี 
 1.ร้องเรียนด้วยตนเอง  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใดร้องเรียนการ
จัดชื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก       
 2.ทางไปรษณีย์  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใดร้องเรียนการจัดชื้อ
จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก       
 3.กล่องรับเรื่องร้องเรียน  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มีบุคคลใดร้องเรียน
การจัดชื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก      
 4.โทรศัพท์  โทรศัพท์  075 – 520 -434 ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มี
บุคคลใดร้องเรียนการจัดชื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก    
 5.เว็บไซด์ www.huaiprik.go.th ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  (ไตรมาสที่  1 – 3)  ไม่มบีุคคลใด
ร้องเรียนการจัดชื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก     
  
ปัญหา/อุปสรรค 
 

          1. ประชาชนในพื้นที่ต าบลห้วยปริกมีความต่ืนตัวในการตรวจสอบการจัดชื้อ/จัดจ้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลห้วยปริกน้อยท าให้ไม่มีเรื่องเรียนเลย 
        2. การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตรวจสอบการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่และการให้ความรู้ความ
เข้าใจในการตรวจสอบของประชาชนมีข้อจ ากัด 
 
 

แนวทางแก้ไขปัญหา 
 

 เห็นควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางในการตรวจสอบและให้ประชาชนมีความต่ืนตัวในการตรวจสอบ
การจัดชื้อ/จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริกในสื่อต่าง ๆ  ให้มากขึ้น 
 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและเห็นควรประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

 
    (ลงชื่อ)     อิทธิศักด์ิ  สิงหพันธ์     ผู้จัดท า 

    (นายอิทธิศักด์ิ  สิงหพันธ์) 
   นิติกรช านาญการ 
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ความเห็นหัวหน้าส านักงานปลัด อบต. 
  - เพื่อโปรดทราบ 
 

                                                                 อริศรา  ทวีทรัพย ์
      (นางอริศรา  ทวีทรัพย์) 
                                                             หัวหน้าส านักงานปลัด อบต. 
 

ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
  - เพื่อโปรดทราบ 

 
                  ชาตรี  ชูขันธ์ 

                                                                (นายชาตรี  ชูขันธ์) 
                                                          ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก 
 - ทราบ ประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่วกัน 

 

                                                      จ.ส.ต.  นาคินทร์  จิตธรรม 
      (นาคินทร์  จิตธรรม) 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยปริก 
 

 


